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SEMINARI 

Programma 2013 
 

La formazione è sempre più un elemento fondamentale per aumentare la 
qualificazione professionale dei lavoratori e la competitività delle imprese.  
Per facilitare il processo di internazionalizzazione delle imprese e fornire loro un 
concreto supporto nell’approccio ai mercati esteri, Aice e Direzione Settore Commercio 
Estero di Unione Confcommercio Milano organizzano una serie di seminari, workshop, 
corsi ed incontri di approfondimento sulle seguenti tematiche: fiscalità 
internazionale, contrattualistica internazionale, scambi intracomunitari, 
scambi extracomunitari, pagamenti e trasporti internazionali, certificazioni 
import ed export, Incoterms, dogane, tecniche linguistiche,  tecniche di 
comunicazione, approfondimenti Paesi e mercati, E-commerce, normative 
sicurezza prodotti.   
 
Le aziende possono compilare la scheda di interesse, indicando gli incontri a cui 
desiderano partecipare, e consegnarla in sala o inviarla via fax alla nostra Segreteria 
(fax 027750329). Il programma definitivo di ogni singolo incontro con la 
conferma della data, l’indicazione degli orari e dei relatori sarà inviato circa 
un mese prima di ogni evento. 
 
SEDE DEI SEMINARI:  C.so Venezia 47, 20121 Milano  
 
LA NUOVA NORMATIVA SUI RITARDI DI PAGAMENTO: COSA CAMBIA NELLE 
RELAZIONI COMMERCIALI   
Data: 16 Gennaio 2013  
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: analizzare gli strumenti a tutela del pagamento nel commercio con l’estero 
alla luce della nuova direttiva sui ritardi di pagamento che intende eliminare gli 
eccessivi ritardi nell'adempimento delle obbligazioni pecuniarie nelle transazioni 
commerciali che spesso determinano, soprattutto per le piccole e medie imprese, 
rilevanti oneri finanziari con conseguenti ripercussioni sui livelli occupazionali e con 
gravi problemi di solvibilità. 
 
LE NOVITÀ IVA 2013 NEI RAPPORTI INTERNAZIONALI: LE NUOVE REGOLE DI 
TERRITORIALITÀ IVA E LE PRESTAZIONI DI SERVIZI   
Data: 29 Gennaio 2013  
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: nel corso del seminario verranno analizzate le problematiche applicative del 
regime IVA per le prestazioni di servizi in ambito internazionale. Verranno forniti 
importanti chiarimenti sulle modalità di fatturazione delle operazioni intra CEE alla luce 
delle novità introdotte dal decreto salva-infrazioni. 
 



IS CHINA ON YOUR RADAR ?  
Data: 30 Gennaio 2013   
Durata: una giornata  (mattino: seminario - pomeriggio: incontri individuali)  
Obiettivi: fornire ai partecipanti informazioni aggiornate sul mercato cinese e su 
come fare business con la Cina. Saranno trattati temi di “due diligence” per la ricerca 
del corretto partner commerciale in Cina, focus settoriali e temi legati alla proprietà 
intellettuale e alla sua protezione. Al termine del seminario le aziende interessate 
potranno incontrare i funzionari dell'EU SME Centre di Pechino per approfondire 
direttamente temi specifici.  
Seminario in lingua inglese 
 
IL CONTRATTO DI RETE PER L’INTERNAZIONALIZZAZIONE   
Data: 6 Febbraio 2013   
Durata: mezza giornata  (pomeriggio)  
Obiettivi: illustrare le principali caratteristiche del contratto di rete, evidenziandone le 
potenzialità attraverso la presentazione di casi pratici di aggregazione di imprese per 
lo sviluppo di progetti di internazionalizzazione. 
 
LA CORRETTA COMPILAZIONE DEI MODELLI INTRASTAT  
Data:  14, 21, 28  Febbraio 2013  (tre edizioni)  
Durata: mezza giornata  (mattino) 
Obiettivi: il corso di formazione della durata di 4 ore prevede l’illustrazione delle 
norme che regolano l’IVA nelle prestazioni di servizi nei confronti di soggetti 
comunitari e la presentazione delle regole per la corretta compilazione dei modelli 
Intrastat, sia per le transazioni di merci che per le transazioni di servizi. 
 
COREA DEL SUD, IL CORRETTO APPROCCIO AL MERCATO: OPPORTUNITA’ DI 
BUSINESS E ASPETTI LOGISTICI   
Data: 19 Febbraio 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: fornire utili indicazioni e suggerimenti sulla corretta impostazione delle 
operazioni di importazione ed esportazione con la Corea del Sud e offrire una visione 
d’insieme delle opportunità di business offerte da questo mercato. 
 
LE GARANZIE BANCARIE A TUTELA DEL PAGAMENTO  
Data: 12 Marzo 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: analizzare gli strumenti a garanzia del regolamento del prezzo nel 
commercio con l’estero che prevedono la presentazione di documenti (garanzie di 
pagamento, “standby letter of credit”, garanzie a prima richiesta). 
 
CORSI DI FORMAZIONE INCOTERMS    
Data: 21 e 26  Marzo 2013 (due edizioni)   
Durata: mezza giornata  (21 Marzo mattino e 26 Marzo pomeriggio)  
Obiettivi: analizzare la disciplina della resa delle merci e guidare gli operatori ad una 
scelta consapevole della clausola più appropriata in relazione al contratto di vendita. 
Sono previste esercitazioni. 
 
CICLO DI WORKSHOP SULLE NORMATIVE DI SICUREZZA - LA NORMATIVA 
REACH PER I PRODOTTI FINITI 
Data: 9 Aprile 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: illustrare il regolamento REACH e gli obblighi per i produttori e importatori 
di articoli, ovvero quei prodotti che possono contenere delle sostanze chimiche. Si 
cercherà di chiarire eventuali dubbi su quali siano le sostanze ritenute nocive 
(contenute ad esempio in elettrodomestici, giocattoli, mobili ecc.) che dovranno 



essere registrate presso l'ECHA e sulle responsabilità delle singole aziende. Alla fine 
del seminario sarà possibile avere degli incontri individuali con i relatori per analizzare 
i singoli casi aziendali. 
 
VENDITE ON-LINE E CONTRATTO DI DISTRIBUZIONE: ASPETTI CRITICI 
DELL’ESCLUSIVA E INDENNITA’ DI FINE RAPPORTO    
Data: 16 Aprile 2013   
Durata: mezza giornata (mattino)    
Obiettivi: fornire indicazioni sulla corretta impostazione dei contratti di distribuzione e 
dei contratti di vendita on-line, analizzando, in particolare, le clausole di esclusiva e di 
indennità di fine rapporto. 
 
GETTING THE MESSAGE ACROSS 
Data: 9 Maggio 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: evidenziare l’importanza dell’utilizzo corretto del linguaggio e dei diversi 
approcci culturali nelle comunicazioni aziendali destinate ad interlocutori stranieri. Le 
scelte linguistiche che variano di volta in volta per i diversi documenti quali report 
finanziari, cataloghi, presentazioni e materiale pubblicitario sono fondamentali per il 
successo dell’azienda. 
Il seminario avrà una valenza linguistica e si terrà in lingua inglese. 
 
ORIGINE PREFERENZIALE E NON PREFERENZIALE DELLE MERCI    
Data: 21 Maggio 2013   
Durata: una giornata    
Obiettivi: il convegno, dal taglio pratico ed operativo, è volto a valutare le modalità 
corrette di applicazione delle regole di origine preferenziale e non preferenziale delle 
merci, dando anche spazio alle problematiche esposte direttamente dalle imprese. 
 
ASPETTI LOGISTICI E CERTIFICAZIONI PER ESPORTARE NELL'UNIONE 
DOGANALE “RUSSIA BIELORUSSIA KAZAKISTAN”   
Data: 30 Maggio  2013 
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: illustrare l'Unione doganale tra i tre Paesi cercando di mettere in luce gli 
aspetti doganali e logistici legati all’interscambio commerciale. Particolare attenzione 
verrà posta alla certificazione di conformità ai regolamenti tecnici richiesta per la 
maggior parte dei prodotti industriali. 
 
WORKSHOP - ACQUISTO, TRASFORMAZIONE E VENDITA DI MERCI NEL 
COMMERCIO INTERNAZIONALE: I RISCHI ASSICURABILI 
Data: 5 Giugno 2013 
Durata: mezza giornata  (pomeriggio) 
Obiettivi: il seminario tratterà il tema dell’interesse assicurativo 
dell’importatore/esportatore su materie prime, semilavorati, prodotti finiti acquistati, 
venduti o movimentati a qualsiasi titolo (ad esempio per eseguire lavorazioni o per 
esposizione in fiere e mostre), ivi compresa la giacenza temporanea presso depositi o 
società di logistica e distribuzione. 
 
LAVORARE IN TEAM: OBIETTIVI, RUOLI E VERIFICA DELLE COMPETENZE 
NELL’AMBITO DELLE ORGANIZZAZIONI AZIENDALI 
Data: 11 Giugno 2013 
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: suggerire gli strumenti operativi per definire le caratteristiche di un team di 
successo e gestirne le dinamiche nell’ambito di una dimensione relazionale più 
complessa, nella quale elementi fondamentali sono la condivisione degli obiettivi e il 
coinvolgimento di tutto il gruppo nel perseguimento del risultato. 



 
TRIANGOLAZIONI CON OPERAZIONI DI LAVORAZIONE    
Data: 18 Giugno 2013 
Durata: mezza giornata  (pomeriggio)  
Obiettivi: il seminario sarà dedicato alle operazioni di compravendita di beni in cui 
intervengono tre o più soggetti economici diversi e situati in Stati differenti. Saranno 
esaminati alcuni casi tra i più frequenti e saranno messi in evidenza i relativi 
adempimenti IVA e gli aspetti doganali. 
 
CICLO DI WORKSHOP SULLE NORMATIVE DI SICUREZZA - FOOD CONTACT 
MATERIALS: REQUISITI GENERALI E PRINCIPALI DIFFERENZE TRA LA 
NORMATIVA NAZIONALE E QUELLA EUROPEA 
Data:  25 Giugno 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: illustrare i requisiti legislativi dei materiali e degli oggetti destinati a venire 
a contatto con gli alimenti (MOCA) in ambito nazionale ed europeo ed approfondire 
alcune differenze significative tra gli stati dell’Unione. 
 
I DOCUMENTI, LE DICHIARAZIONI, I CONTROLLI E I TERMINI PER 
L'ACCERTAMENTO IN DOGANA  
Data: 9 Luglio 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: il seminario ha l'obiettivo di spiegare le dichiarazioni che vengono richieste 
alle aziende dalla Dogana in merito alla natura e al valore della merce. Inoltre, si 
approfondiranno i controlli che la Dogana può effettuare su importazioni, esportazioni 
e passate operazioni.  
 
WORKSHOP – LA CERTIFICAZIONE HALAL PER ALIMENTI E COSMETICI  
Data: 17 Settembre 2013   
Durata: mezza giornata (pomeriggio)   
Obiettivi: la certificazione Halal riconosce la conformità dei prodotti alle leggi 
islamiche. Tale certificazione è richiesta per accedere ai mercati islamici o per 
commercializzare in Italia prodotti per le comunità islamiche. Il seminario farà una 
panoramica sulla certificazione Halal (paesi e prodotti per i quali è necessario 
ottenerla, modalità di rilascio ecc.), con un approfondimento dedicato ai prodotti 
alimentari e cosmetici.  
 
LA GESTIONE OPERATIVA DELLA LETTERA DI CREDITO ALLA LUCE DELLA 
NUU E DELLA NUOVA PRASSI BANCARIA INTERNAZIONALE UNIFORME   
Data: 26 Settembre 2013    
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: fornire indicazioni sulla corretta impostazione delle operazioni di credito 
documentario alla luce della Nuova Prassi Bancaria Uniforme e dare alcuni 
suggerimenti pratici sulla corretta procedura per la presentazione dei documenti per 
una maggiore sicurezza del pagamento. 
 
 
CONSIGNMENT STOCK E DEPOSITI IVA    
Data: 8 Ottobre 2013 
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: fornire una attenta descrizione dei vantaggi e delle corrette procedure 
legate soprattutto ai depositi IVA, portando alla luce le problematiche più ricorrenti. 
 
 
 
 



IL SISTEMA DELLE PREFERENZE GENERALIZZATE A PARTIRE DAL 2014  
Data:  17 Ottobre 2013    
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: la Commissione Europea ha pubblicato le nuove norme che entreranno in 
vigore dal 1° Gennaio 2014 in merito al Sistema delle Preferenze Generalizzate (SPG). 
Tale sistema ha lo scopo di aiutare i Paesi in via di sviluppo facilitando l'esportazione 
dei loro prodotti verso l'Unione Europea. L'agevolazione consiste nella riduzione dei 
dazi all'importazione. Questa è una misura autonoma dell'UE e riguarda molti paesi 
come ad esempio India, Pakistan, Vietnam. L'obiettivo del seminario è analizzare il 
nuovo regolamento 978/2012. 
 
LA CIRCOLAZIONE DEI PRODOTTI ALIMENTARI NELL'UNIONE EUROPEA: 
RIFERIMENTI NORMATIVI ED ETICHETTATURA 
Data: 29 Ottobre 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: presentare le principali novità in materia di etichettatura dei prodotti 
alimentari alla luce della normativa comunitaria, analizzando le possibili criticità e i 
risvolti sanzionatori conseguenti al mancato adempimento. 
 
IL RIMBORSO DELLE ACCISE SUL GASOLIO PER AUTOTRASPORTO  
Data: 6 Novembre 2013   
Durata: mezza giornata  (pomeriggio)  
Obiettivi: fornire informazioni relative alle agevolazioni sulle accise concesse agli 
esercenti di attività di autotrasporto merci in conto proprio o conto terzi. E’ un 
argomento che può interessare tutte le aziende che utilizzano automezzi per la loro 
attività. La gestione della pratica con la presentazione dell'apposita istanza può 
portare a rimborsi significativi. 
 
MOMENTO TRASLATIVO DELLA PROPRIETA’: CONSEGNA, PASSAGGIO DEL 
RISCHIO, PASSAGGIO DI PROPRIETA’ DELLA MERCE   
Data: 14 Novembre 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: nei rapporti internazionali di compravendita si confondono sovente i 
concetti di consegna, trasferimento del rischio e passaggio di proprietà, nonché i 
momenti in cui tali fatti avvengono. Il seminario ha lo scopo di fare chiarezza e di 
fornire indicazioni pratiche al riguardo, con particolare riferimento alla redazione e 
all’uso delle principali clausole da utilizzare in proposito nei testi contrattuali.  
 
CICLO DI WORKSHOP SULLE NORMATIVE DI SICUREZZA - LA DIRETTIVA 
2009/48 SULLA SICUREZZA DEI GIOCATTOLI  
Data: 21 Novembre 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: informare gli importatori, i distributori ed i produttori riguardo alla loro 
responsabilità, con particolare riferimento ai requisiti di sicurezza previsti dalla 
direttiva, agli specifici criteri per le avvertenze al consumatore e agli obblighi per 
fabbricanti e importatori nei confronti delle autorità di controllo. 
 
 
IL TRASPORTO DI MERCI: NORMATIVA, RESPONSABILITA’ E SANZIONI 
Data: 3 Dicembre 2013   
Durata: mezza giornata  (mattino)  
Obiettivi: : il seminario si propone di analizzare le principali condizioni contrattuali e 
le responsabilità dei caricatori e dei vettori in caso di sinistro alle merci durante il 
trasporto. 
 
 



 
 
 

 
SCHEDA DI INTERESSE (^)   

 
da consegnare in sala o rispedire via fax (02-7750329) 

 
 
Ragione sociale ________________________________________________________________________ 
 
Telefono ______________       Fax _________________ E-mail _____________________________ 
 
Persone interessate all’incontro (cognome e nome ): 
 
_____________________________________________________________________________________ 
 

 
 
Barrare le caselle dei Seminari di interesse 
 
 

 LA NUOVA NORMATIVA SUI RITARDI DI PAGAMENTO                                                          16 Gennaio 2013

 LE NOVITA’ IVA 2013 NEI RAPPORTI INTERNAZIONALI                                                 29 Gennaio 2013                                                                                                            

 IS CHINA ON YOUR RADAR?                                                                                           30 Gennaio 2013

 IL CONTRATTO DI RETE PER L’INTERNAZIONALIZZAZIONE                                                 6 Febbraio 2013

 LA CORRETTA COMPILAZIONE DEI MODELLI INTRASTAT                   14,21,28 Febbraio 2013 (tre edizioni)

 COREA DEL SUD, IL CORRETTO APPROCCIO AL MERCATO                                            19 Febbraio 2013

 LE GARANZIE BANCARIE A TUTELA DEL PAGAMENTO                                                           12 Marzo 2013

 CORSI DI FORMAZIONE INCOTERMS                                                       21 e 26 Marzo 2013 (due edizioni)

 WORKSHOP - LA NORMATIVA REACH PER I PRODOTTI FINITI                                              9 Aprile 2013

 VENDITE ON-LINE E CONTRATTO DI DISTRIBUZIONE                                                    16 Aprile 2013

 GETTING THE MESSAGE ACROSS                                                                              9 Maggio 2013                                                      

 ORIGINE PREFERENZIALE E NON PREFERENZIALE DELLE MERCI                                     21 Maggio 2013

 ASPETTI LOGISTICI E CERTIFICAZIONI PER ESPORTARE NELL’UNIONE DOGANALE 
“RUSSIA, BIELORUSSIA, KAZAKISTAN”                                                                                             

30 Maggio 2013

 WORKSHOP - I RISCHI ASSICURABILI NEL COMMERCIO INTERNAZIONALE                       5 Giugno 2013

 LAVORARE IN TEAM                                                                                                           11 Giugno 2013

 TRIANGOLAZIONI CON OPERAZIONI DI LAVORAZIONE                                                  18 Giugno 2013

 WORKSHOP - FOOD CONTACT MATERIALS                                                                    25 Giugno 2013

 DOCUMENTI, DICHIARAZIONI,  CONTROLLI  PER L’ACCERTAMENTO IN DOGANA                 9 Luglio 2013

 WORKSHOP - LA CERTIFICAZIONE HALAL PER ALIMENTI E COSMETICI                     17 Settembre 2013

 LA GESTIONE OPERATIVA DELLA LETTERA DI CREDITO                                             26 Settembre 2013

 CONSIGNMENT STOCK E DEPOSITI IVA                                                                       8 Ottobre 2013

 IL SISTEMA DELLE PREFERENZE GENERALIZZATE A PARTIRE DAL 2014                         17 Ottobre 2013
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 LA CIRCOLAZIONE DEI PRODOTTI ALIMENTARI NELL’UE 29 Ottobre 2013

 IL RIMBORSO DELLE ACCISE SUL GASOLIO PER AUTOTRASPORTO                       6 Novembre 2013

 MOMENTO TRASLATIVO DELLA PROPRIETÀ: CONSEGNA, PASSAGGIO DEL     
RISCHIO E DI PROPRIETÀ DELLA MERCE                                                                                                        

14 Novembre 2013

 WORKSHOP - LA DIRETTIVA 2009/48 SULLA SICUREZZA DEI GIOCATTOLI                  21 Novembre 2013

 IL TRASPORTO DI MERCI: NORMATIVA, RESPONSABILITA’ E SANZIONI                         3 Dicembre 2013

 
 (^) Informativa. Ai sensi dell’Art. 13 del D.Lgs. 30 Giugno 2003 n.196, recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento 

di dati personali si informa che i dati che verranno forniti all’Aice (Associazione Italiana Commercio Estero) nell’ambito di questa iniziativa, saranno 
oggetto di trattamento svolto con o senza l’ausilio di sistemi informatici, nel pieno rispetto delle norme del D.Lgs.196/2003. Lo scopo della raccolta è 
finalizzato allo sviluppo dell’iniziativa sopra descritta e alla successiva elaborazione di statistiche per l’invio di informazioni relative ai nostri progetti. Il 
conferimento dei dati non è obbligatorio, tuttavia, in assenza dello stesso, non potranno essere effettuate le prestazioni di cui sopra. Titolare dei dati forniti è 
l’Aice (Associazione Italiana Commercio Estero). I dati forniti sono a Sua disposizione per l’eventuale cancellazione nonché qualsiasi correzione o modifica 
relativa al loro utilizzo. Con riferimento alla comunicazione fornitami, autorizzo l’Aice (Associazione Italiana Commercio Estero) al trattamento dei miei 
dati personali.   

 

Data                                      Firma 
 
 
____________________                                                                     ____________________ 
 


